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EINFUHRUNG

SOXS ist eine OUTLOOK-Erweiterung, die das Speichern von Mails und ihren Dateianhdngen per Drag & Drop in
SharePoint erlaubt. Dadurch wird ein schnelles und fiir den Anwender intuitives Ablegen von Mails ermdglicht.
Neben dem eigentlichen SOXS-Client gehéren ein SharePoint Webservice, ein Content Type sowie eine Vorlage
fur Dokumentenbibliotheken zum Lieferumfang von SOXS.

Diese Anleitung richtet sich an Administratoren und Anwender gleichermalien.
Der Abschnitt Installation gibt Administratoren Hinweise zu Softwarevoraussetzungen und Installationsmethoden.
Der Abschnitt SOXS-Client dient Anwendern zur Einflihrung in die Bedienung von SOXS.

INSTALLATION

Unterstiitzte Systeme

Outlook Add-In:
- Microsoft® Windows XP SP3 32bit
- Microsoft® Windows Vista
- Microsoft® Windows 7
- Microsoft® Outlook® 2007
- Microsoft® Outlook® 2010 32bit

Webservice:
- Microsoft® Windows Server 2003 R2 (32 & 64bit)
- Microsoft® Windows Server 2008 (32 & 64bit)
- Microsoft® Windows Server 2008 R2
- Microsoft® Windows SharePoint Services 3.0 SP2
- Microsoft® Office SharePoint Server (MOSS) 2007 SP2
- Microsoft® SharePoint Foundation 2010
- Microsoft® SharePoint Server 2010

Installationsvoraussetzungen fiir den SharePoint Webservice

Fur die Installation wird eine giiltige (Evaluations-) Lizenz benétigt.
Folgende Produkte sollten auf dem Rechner installiert sein, da diese sonst liber das Internet nachgeladen
werden:

- .NET Framework 3.5 SP1

- Windows Installer 3.1
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Installationsvoraussetzungen fur den SOXS Client (Outlook Add-In)

Microsoft Outlook 2007 oder Microsoft Outlook 2010 muss auf dem Rechner installiert sein.
Folgende Produkte sollten auf dem Rechner installiert sein, da diese sonst iber das Internet nachgeladen
werden:

- .NET Framework 3.5 SP1

- Microsoft® Visual Studio 2010 Report Viewer

- Windows Installer 3.1

Der Webservice

Der Webservice nimmt Anfragen von dem Outlook-Add-In entgegen. Er ist daflir zustandig dem Add-In die
Struktur von SharePoint auf Anfrage zu senden, die Dateien hochzuladen und die Lizenz und CALs zu
uberpriifen.

Installation des Webservices

Es gibt zwei Moglichkeiten den Webservice zu installieren.
a. Die erste Mdglichkeit ist iber die ,Setup.exe”. Dabei werden die bendtigten Softwarevoraussetzungen
falls nétig Uber das Internet nachgeladen.
b. Die zweite Mdglichkeit ist tber die ,SOXSServerSetup.msi“. Bei dieser Variante werden keine
Komponenten aus dem Internet nachgeladen. Falls eine der Software-Voraussetzungen nicht erfiillt ist,
wird die Installation abgebrochen.

Hinweise:

Der SOXS Webservice muss auf dem SharePoint WebFrontend Server installiert werden (nicht auf einem ggf.
vorhandenen Application Server).

Die Installationsdateien des Webservice miissen lokal auf dem SharePoint WebFrontend Rechner liegen, da es
ansonsten. Berechtigungsprobleme geben kann.

Die Installation muss als Administrator erfolgen. Dazu die Installationsdatei mit der rechten Maustaste anklicken
und ,Run as Administrator* bzw. ,Als Administrator ausflinren* auswahlen (Das Account fir die Installation muss
Administrator-Rechte fiir den SharePoint Server, als auch fir den Windows-Server, auf dem SharePoint installiert
ist, besitzen).

In dem Installationsdialog I&sst sich auswéhlen ob die WebService-Solution auf dem SharePoint-Server
veréffentlich werden soll (Add and Deploy WebService-Solution). Wird diese Option nicht ausgewahlt, so werden
nur die anderen bendtigten Dateien in das Dateisystem kopiert. Die WebService-Solution befindet sich dann unter
. JoProgramFiles%\GFA SysCom GmbH\SOXS\* und heift ,SysCom.SOXS.SOXSWebService.wsp“. Es muss
dafiir gesorgt werden, dass diese Solution manuell auf dem SharePoint-Server veréffentlicht wird.

Falls der WebService auf mehreren SharePoint WebFrontend Servern innerhalb einer SharePoint-Farm verfligbar
sein soll, so muss die Installation auf allen Servern durchgeflhrt werden, aber die WebService-Solution muss nur
auf einem Server verdffentlicht werden.

Nach dem Start der Installation erscheint ein Dialog in welchem die Lizenzdatei angegeben werden kann. Falls
noch keine Lizenzdatei existiert kann der Dialog abgebrochen werden und die Installation wird fortgesetzt. Um
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SOXS benutzen zu kénnen ist es aber notwendig eine Lizenzdatei zu haben, diese kénnen Sie bei der GFA
SysCom GmbH anfordern.

Wahrend des Installationsvorgangs werden die benétigten Dateien des Webservices auf dem Rechner installiert.
Im Startmen( werden unter ,Alle Programme — GFA SysCom GmbH — SOXS* Verkniipfungen zu der SOXS
Lizenziibersicht erzeugt.

Der WebService wird in das ISAPI-Verzeichnis von SharePoint installiert und ist dadurch von allen Site-
Collection/Sites auf dem Web-Frontend zugreifbar (z.B.: http:/sp.gfa-syscom.de/Site-
Collection1/_vti_bin/SOXSWebService.asmx).

Auslesen der Hardware ID des Servers

Um die Hardware ID zur Anforderung einer Lizenz auszulesen gehen Sie wie folgt vor:
Auf dem Server auf dem Der SOXS-Server installiert ist Offnen Sie im Startmenii die Verkniipfung ,,SOXS
Lizenziibersicht” welche sich im Pfad ,GFA SysCom GmbH - SOXS" befindet.

| GFA SysCom GmbH
50K

2 50¥S Lizenzibersicht
A 505 Windows Service Konfiguration

In der Lizenziibersicht klicken Sie die Schaltflache ,Show Hardware ID*

& SOXS WebService License Information

License Info | CAL Info |

Uicense file: C:\ProgramData\GFA SysCom GmbH\SOXS\SOXS cal
CAL file: C:\ProgramData\GFA SysCom GmbH\SOXS\SOXS kcense
Log path: C:\ProgramData\GFA SysCom GmbH\SOXS\Logs

piels] 5. Hardware ID =] B3

Refresh || Show Hardware ID D) Invaidate License | Reactivate
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Der Windows Service

Der Windows Service bietet die Mdglichkeit die Struktur der SharePoint Site-Collections auszulesen und in
Dateien zu speichern. Durch diese Méglichkeit kdnnen die Anfragen des Add-Ins schneller beantwortet werden,
da die Struktur nur noch aus den Dateien ausgelesen werden muss. Mit dem Konfigurationsprogramm Iasst sich
festlegen welche Site-Collection-Strukturen zwischengespeichert werden sollen. Es lasst sich auch ein Intervall
einstellen, indem die Struktur aktualisiert wird.

Ohne den Windows Service ist SOXS auch lauffahig, doch das Aktualisieren der Struktur in dem Add-In ist
wesentlich langsamer.

Installation des Windows Services

Bei dem Windows Service existieren ebenfalls die beiden Installationsmaéglichkeiten, die es bei dem Webservice
gibt. Uber die ,Setup.exe werden auch die Softwarevoraussetzungen aus dem Internet geladen und installiert
und bei der SOXSWindowsServiceSetup.msi miissen diese vorher manuell installiert werden.

Hinweise:

Der Windowsservice muss auf dem SharePoint Web-Frontend Server installiert werden (nicht auf einem ggf.
vorhandenen Application Server).

Die Installationsdateien des Windowsservice miissen lokal auf dem SharePoint Web-Frontend Rechner liegen,
da es ansonsten Berechtigungsprobleme geben kann.

Die Installation muss als Administrator erfolgen. Dazu die Installationsdatei mit der rechten Maustaste anklicken
und ,Run as Administrator“ bzw. ,Als Administrator ausfihren® auswéhlen (Das Account fir die Installation muss
Rechte fiir den Windows-Server, auf dem SharePoint installiert ist, besitzen).

Am Ende der Installation erscheint ein Eingabefenster in dem die Login-Daten des Accounts eingegeben werden
mussen, unter dem der Windows Service laufen wird. Das angegebene Benutzerkonto muss ein SharePoint
Administratorkonto sein, da er durch die SharePoint-Site-Collections iteriert und die Rechte der Benutzer
auslesen muss. Am besten wird hier der Farm Administrator verwendet, da dieser die bendtigten Rechte hat.
Nach der Installation befindet sich im Startmenu unter ,Alle Programme — GFA SysCom GmbH - SOXS" eine
Verknipfung zu dem Konfigurationsprogramm des Windows Services.

Konfiguration des Windows Services

Im Konfigurationsdialog kann eingestellt werden, welche Site-Collections zwischengespeichert werden sollen.
Das ,Cache Interval” gibt an, wie oft die Struktur ausgelesen werden soll.

Unter ,Cached Web Applications* werden die URLs angegeben, bei denen der Windows Service die Site-Struktur
auslieBt und in Dateien speichert.
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_loix
—Cache Configuration
IV Cache active
Cache Interval {minutes): |60
Cached Web Applications
Name URL | Active
7 GFA SysCom http://sharepoint.gfa-syscom.de/siteCollection
* r
0K Cancel

Abbildung 1: Der Windows Service Konfigurationsdialog

Installation des SOXS-Clients (Outlook-Add-In)

Das Outlook Add-In kann (iber zwei verschiedene Varianten installiert werden.

a.

Uber die ,Setup.exe* wird das Add-In fiir den aktuell angemeldeten Benutzer installiert. Falls die
Software-Voraussetzungen nicht bereits installiert sind, werden diese tber das Internet nachgeladen
und installiert.

Uber die ,SOXSSetup.msi* werden keine Komponenten aus dem Internet nachgeladen. Falls die
Softwarevoraussetzungen nicht installiert sind, wird die Installation abgebrochen. Uber die
,S0XSSetup.msi* ist es moglich das Add-In automatisiert tiber Gruppenrichtlinien auf den Rechnern zu
verteilen®.

Wenn Sie nur wenige SOXS-Clients installieren missen, empfehlen wir die komfortable und einfache Variante a.
Wenn Sie eine groe Anzahl von SOXS-Clients ausbringen wollen, empfehlen wir die Variante b, die eine
zentrale Softwareverteilung ermdglicht.

Konfiguration des SOXS Clients

Im SOXS Client kénnen Sie unter ,Einstellungen — Administration — Webanwendungen konfigurieren® einstellen
welche SharePoint Site-Collections in der TreeView angezeigt und abgerufen werden sollen.
Folgende Angaben konnen Sie hier vornehmen:

Bezeichnung: Der des Knotens in der TreeView (am besten der Name der Site-Collection)

Url: Die URL der Site-Collection (z.B.: ,http://sp.gfa-syscom.de/Site-Collection1)
Webservice-Url: Die Url zum SOXSWebService (z.B.: ,http://sp.gfa-syscom.de/Site-
Collection1/_vti_bin/SOXSWebService.asmx")

Bemerkung: Eine Bemerkung zu dem Eintrag (Wird nur im Einstellungsfenster angezeigt)

Aktiv; Hier lasst sich einstellen ob die Site-Collection vom Web-Service abgerufen und im SOXS-
Explorer dargestellt werden soll.

1 Kenntnisse (iber die Anwendung von Gruppenrichtlinien werden hier vorausgesetzt.
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Nach dem Andern der Konfiguration ist es notwendig die TreeView zu aktualisieren. Dieses ist (iber das Menii
unter ,Bibliotheken — Aktualisieren* oder iber den Aktualisieren-Knopf méglich. B

DER SOXS CLIENT

Der SOXS-Client ist ein Add-In fiir Outlook und wird beim Start von Outlook automatisch gestartet.

Der SOXS Client besitzt ein Fenster, den SOXS-Explorer, den Sie iiber das SOXS Icon in der Funktionsleiste ein-
und ausblenden kdnnen.

In Outlook 2007 befindet sich das SOXS Icon in der Registerkarte Add-In.

In Outlook 2010 hat SOXS eine eigene Ribbon-Registerkarte, in der Sie alle Einstellungen fiir SOXS finden.

| Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht Entwicklertools Add-Ins 50X5

SO)(S—Fa'.'-io.'erl [@_] Anhdnge separat hochlader‘lT [l Zip-Dateien entpacken] 0 SharePoint-Struktur andern - figh Info
!3 SOXS-FE{E’ [_:3 Mails kopieren] = Anhdnge in eine Zip-Datei verpacken j SharePoint-Struktur aktualisieren = Version:
- 4 Gesendete Mails hochladen +* Optionen 06.12.2011 10:11
Explorer Email Einstellungen Info

Abbildung 2: SOXS Ribbon in Outlook 2010

SOXS ist auch dann aktiv, wenn der SOXS Explorer ausgeblendet ist. Sie missen den SOXS Explorer also nicht
eingeblendet haben um mit SOXS zu arbeiten, z.B. um Mails in eine SharePoint Bibliothek die Sie als Favoriten
eingerichtet haben, zu speichern.
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Start Senden/Empfangen Ordner Ansicht Add-Ins SOXS (AR 7
[3 SDXS—Eprarer] [‘E'_j Anhange separat ho(madenl ”le—Datelen entpacken] 0 SharePoint-Struktur andern = @ Info
[_3 SOXS-Fa\roriten] [Q Mails kopieren] #* Anhdnge in eine Zip-Datei verpacken j SharePoint-Struktur aktualisieren | Version:
'j Gesendete Mails hochladen =" Optionen 06.12.2011 10:11
Explorer Email k Einstellungen Info
4 Favoriten 4
e Posteingang durchsuchen | Rinbon mit SOXS yel E? S0XS Explorer X
/-] Posteingang (3] " = =
. Optionen a| Oy |23 |-y e = =
[ Gesendete Elemente gncrdnenioctabatos Neu nach ait ] bl @ = @ 0De122011 1001

3] Geléschte Elemente (17 ShiarePoint-Strukur
4 Gestern £ portal
4 Oban.Soxsley@gfa-syscom.de } S Sy e L2 =| E‘“ SysCom Testabteiung
) W ——— TU—- 1 =i United States Virgin lslands - SOXS Demo and Pre
[} Posteingang (3} L3 Project Coordination
7 Entwarfe - - {1 Stte Asset
G Gesendete Elemente e SOXS Explarer mit o stefessis
= Tt b T aser SharePoint Struktur
(] Gelbschte Elemente (17) . . —
(@ Junk-E-Mail -
(3 Postausgang G P VARIL B RS PR
l‘@ RS5-Feeds e . e
< | m r
I:p Suchordner fenibing # S
§ S, dlimie s e ~|  Inhat der Bibliothek
Wie bed i Mhadls in @ s Poant® leted-States Wirgin Islantﬂs - SO-X'S Demo and Presan:
. Project Coordination
W !
R e
(| b E k] C3 - - Selive Type Name File Size  Receive
w gt -
% Sharepoint Favoriten ¥ e M, il ol G WA 2 From : Bumasch, Freya (1)
-3 United States Virgin Islands fic Sharepoint [ B )
4 Favoritenliste Restsn et g oty _ | [FFrom: Oban Soxsley (5)
1 =4 Mail mit Attachment aus 162KE  19.03.z
ShareP_19_03_2012 1155
R hiime Thy eeshieest propfie pite Le@ager oy S 34 nEw
Rl Lt Y
Ve SR @] SoxsFeatures @vew 122KB  19.03.2
- -
« | m | r
° Weitere Informationen Gber: Miko, Klaus. Uy » .
@Ak‘tuallslerung beendet GFA-LUSO\osoxsley
Elemente: 9  Ungelesen: 8 | Dieser Ordner ist aktualisiert. L-_;j\)'erbunden mit Microsoft Exchange | [0 Ed 100% @—U—@ J

Abbildung 3: SOXS in Outlook

Verwenden Sie den SOXS Explorer, um:
e  Eine Bibliothek mit Outlook zu verkntipfen.
e Eine Bibliothek als Speicherort in Office Speicherdialoge einzufligen (fir Windows XP).
¢ Dateien von einem File-Share in Outlook zu speichern (s. Dateien von File-Shares per Drag & Drop
nach SharePoint hochladen)
e Dateien aus SharePoint per Drag & Drop als Attachment in eine Mail anzufiigen.
e Einstellungen von SOXS zu verandern (s. Optionen der Client Konfiguration)

Eine SharePoint Bibliothek mit Outlook verkniipfen

Eine der wichtigsten Funktionen von SOXS ist das schnelle Ablegen von Mails in SharePoint Bibliotheken. Hierflr
kénnen Sie sich SharePoint Favoriten anlegen, die dann als Ordner in Ihrer Outlook Navigation erscheinen.

Verwenden Sie SharePoint Favoriten um;

e Mails schnell per Drag & Drop in haufig verwendete Bibliotheken abzulegen.
e Schnell zwischen lhrem Posteingang und ihren wichtigsten SharePoint Sites zu wechseln, ohne dabei
Outlook verlassen zu miissen.
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Zum Einrichten eines SharePoint Favoriten gehen sie wie folgt vor;
1. Blenden Sie den SOXS Explorer ein (s.0.).
2. Navigieren Sie zu der Bibliothek, die Sie mit Outlook verkniipfen wollen.

& SOXS Explorer X

ﬂ.’f’ @ -4 =@ 06.12.2011 10:11
Share Point-Strubdur

“ Germary - Projectroom Template A
“ Gemany - TIP Baustelle

“ Gibraltar - ProjectRoom Test

“ Morocco - Biogastraining

“ Marocco - Trainings- und Dialogmabnahmen im Bereich Biogas
“ Marocco - Trainings- und Dialogmassnahmen im Bereich Biogez
“ Marocco - Trainings- und Dialogmassnahmen im Bereich Biogs —
“ Marocco - Trainings- und Dialogmassnahmen im Bereich Biogz
“ multi-country - MultiCourtry Projektraumerzeugungstest =
: Yirgin Islands - S0XS Demo and Presentation

= 'E .

[ Outlock-Favoriten erstellen
- Vietnam - TSTCLMR |_

-l Vietnam - TSTCLMRE Ziel in Browser &ffnen
“ Wallis and Futuna Islz Office-Speicherziel erstellen

1 | 1] [ F |

3. Klicken Sie mit der rechten Maustaste auf die Bibliothek und wahlen Sie Outlook Favoriten erstellen.

4. Andern Sie auf Wunsch den vorgeschlagenen Namen fiir den Favoriten.

Mamen angeben ‘ @

Mame

United States Virgin lslands - Project Coordination|

o

k]
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5. lhr SharePoint Favorit befindet sich nun im Fenster SharePoint Favoriten unterhalb Ihrer Outlook
Ordnerstruktur.

_:3: Sharepoint Favoriten ¥

------ i United States Yirgin Islands -

k.

Die SharePoint Favoriten dienen Ihnen als Speicherziel fiir Drag & Drop Operationen (s.u.). Auferdem kénnen
Sie die Favoriten verwenden, um mit nur einem Klick aus Ihrem Outlook Posteingang zu ihren wichtigsten
SharePoint Sites zu gelangen und genauso mit nur einem Klick wieder zuriick.

Damit haben Sie in Outlook lhre wichtigsten SharePoint Sites immer im schnellen Zugriff.

Mails in eine SharePoint Bibliothek speichern

Der schnellste Weg Mails in SharePoint zu speichern geht iber die SharePoint Favoriten (s.0.):

1. Markieren Sie eine oder mehrere Mails aus lhrem Posteingang und ziehen Sie diese mit der Maus auf
einen SharePoint Favoriten.

2. Geben Sie im Upload Formular ggf. die Attribute zur Klassifizierung (Verschlagwortung) der Mail und
ihrer Attachments an (s.u.).

Falls die Mails Attachments besitzen, werden diese beim Upload automatisch extrahiert und mit den Merkmalen
zu Verschlagwortung versehen, die Sie im Upload Formular angegeben haben.

Falls die von Ihnen ausgewéhlte Bibliothek Spalten fiir Email Metadaten besitzt (From, To, Subject, etc.), werden
diese automatisch von SOXS gefillt (Tipp: Das mit SOXS mitgelieferte Template fiir Bibliotheken besitzt bereits
Spalten fir Email Metadaten, sowie einige Views flir Emails).

SOXS vergibt flr die Mail-Dateien automatisch Dateinamen, bestehend aus dem Subject der Mail und dem
Empfangsdatum. So wird sichergestellt, dass jede Datei einen eindeutigen Namen erhalt.
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% SOXS Upload [
Informationen
Bitte wahlen Sie fur die unten aufgefihrten Attachments/Dateien die Atiribute aus.
Diese werden dann fir alle Attachments/Dateien und Emails automatisch vergeben.
Optionen
E-Mails kopieren, nicht verschieben Aktion bei bereits vorhandener Datei:
Attachments separat hochladen Neue Version erstellzn A
Ziel aufklappen @
Project Coordination in United State; = - SOXS Demo and Presentation
Globale Attribute Content Type
= auswahlen
Add Activity * indicates a required field -
Content Type not yet spemfi:d -
Create a new document. zusatzliche
Activity (o) = Metadaten
Document State | - |
Comments =
A summary of this resource
Spezielle Attribute
D] o
Upload Dateiname Grabe E-Mail Subject Pfad Cortent Type Activity Document Comments Ind
|Freiben.rﬂ... 181760 /-J-I:-d-—--ﬂ--—h-l-l{ Attachmen. .. hd hd hd
-Cont... vorhandene .. | Attachmen... - - - 3
Datei
[ |embedde... ... | Attachmen... - - - —
[ |embedde... | 8245 WeGebAll Forder... | Attachmen. .. - - -
[[] |embedde... 18957 WeGebAl Forder... | Attachmen... - - - i
Upload starten l [ Upload abbrechen
WVersionierung: Ja Status:
A oy

Abbildung 4: Das SOXS Upload Formular

Content Types und Custom Attribute - Das Upload Formular

Wenn fiir die Bibliothek, in die Sie Ihre Mails ablegen, die Verwendung von Content Types aktiviert ist, kdnnen Sie
im Upload Formular angeben, welchen Content Type die Attachments erhalten sollen.

Wenn in der Bibliothek der Content Type Email existiert (wie dies z.B, in der mit SOXS mitgelieferten Bibliothek
der Fall ist), wird fur die Mails automatisch der Content Type Email ausgewahlt. Sie kénnen einer Mail jedoch
auch einen anderen Content Type zuweisen.

Falls fir lhre Content Types Custom Attribute definiert sind, kdnnen Sie diese direkt beim Upload angeben.

Die Attachments einer Mail kdnnen beim Upload mit einem anderen Content Type versehen werden, als die Mail.
Wenn ein Custom Attribut sowohl im Content Type Email als auch in dem der Attachments verwendet wird,
werden die fir die Email angegebenen Werte automatisch auch fiir die Attachments (ibernommen.

Beispiel: Sie haben fiir die Content Types Email und Document das Custom Attribut Vorgang definiert. Beim
Upload mit SOXS wéhlen Sie fiir die Mail den Wert xyz fiir Vorgang aus, dann wird fiir die Attachments der Mail
ebenfalls der Wert xyz fiir das Attribut Vorgang ausgewahlt.
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SharePoint Sites sind ein Arbeitsbereich fiir Teams. Es kann daher vorkommen, dass Dateien doppelt
hochgeladen werden.

Falls Sie eine Datei hochladen mdchten, die bereits in der Bibliothek existiert, wird lhnen das vor und nach dem
Upload vom SOXS-Upload-Formular durch einen Farbencode angezeigt:

Weil Datei ist noch nicht vorhanden

Datei existiert bereits (wird bereits vor dem Upload
Orange

angezeigt)
Datei wurde (iberschrieben oder eine neue Version
Gelb erstellt oder nicht hochgeladen (je nach Vorauswahl
im Upload Formular).
Griin Datei wurde erfolgreich hochgeladen
Rot Datei wurde nicht hochgeladen oder es ist ein Fehler

aufgetreten.

Sie kdnnen im Upload Formular angeben, welche Aktion SOXS ausfiihren soll, fiir den Fall, dass eine Datei
bereits existiert. Es bestehen folgende Méglichkeiten:

Neue Version erstellen (default fur Bibliotheken mit aktivierter Versionierung)
Uberschreiben

Mit ge&ndertem Dateinamen hochladen

Nicht hochladen

Umgang mit gezipten Attachments

Oft werden Mails mit gezipten Attachments versandt. SOXS kann gezipte Attachments auf Wunsch automatisch
beim Upload entpacken.
Sie konnen die ZIP-Funktion im SOXS Explorer ein- und ausschalten. Aktivieren oder deaktivieren Sie dazu den

-
entsprechenden Schalter in der Funktionsleiste des SOXS-Explorers |-*_| oder im Ribbon
* Zip-Dateien entpacken

Fall die ZIP-Datei eine Ordnerstruktur enthalt, geht SOXS folgendermalen vor:

e Wenn die Bibliothek die Verwendung von Ordnern erlaubt, legt SOXS die Ordnerstruktur der ZIP Datei
in der Bibliothek an.

e Wenn die Bibliothek die Verwendung von Ordnern nicht erlaubt, legt SOXS alle Dateien in die
Bibliothek, ohne dabei Ordner anzulegen.

e Falls in verschiedenen Ordnern der ZIP-Datei Dateien mit gleichem Dateinamen vorkommen, werden
diese mit einer fortlaufenden Nummerierung in der Bibliothek abgelegt.

A
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Dateien aus SharePoint per Drag & Drop an eine Mail anhangen

SharePoint erlaubt Out-of-the-Box nur das Versenden von Dateien als Link. Da die Mail-Adressaten auflerhalb
einer Organisation in der Regel aber keinen Zugriff auf die eigene SharePoint Farm haben, fehlt eine einfach zu
handhabende Funktion fiir das Versenden von Dateien.

SOXS erlaubt das Anhéngen von Dateien an Emails per Drag & Drop.
Hierzu dient das Feld SOXS-Attachments im unteren Bereich des Mail Formulars.

Gehen Sie zum Anhéngen einer Datei an eine Mail wie folgt vor:
1. Navigieren Sie in die Bibliothek, in der sich die Datei befindet. Sie konnen dazu sowohl den Internet
Explorer als auch den SOXS Explorer verwenden.
2. Erstellen Sie eine neue Mail (schalten Sie die Programme ggf. in den Fenstermodus, um Quelle und Ziel
gleichzeitig auf dem Bildschirm zu sehen.)
3. Ziehen Sie die Datei in das Feld SOXS-Attachments im unteren Bereich des Mail-Formulars,
Die Datei wurde als Alttachement an eine Mail angehangt.

(e

: Datei Bearbeiten Ansicht ‘Wechselnzu Extras  Akfionen Kanferenzdienst 2 Frage hier eingeben -
'.7 S ¥ 3 o o+ |5 Testfir File Attachment - Nachricht (HT.. - B X -
i & Cha ) = _|den/Empfangen = (5% | G Adressb. durchsuchen - @ -
- - Machricht Einfligen Cptionen Text formatieren @
E S0KS * X
Fal “"J s AL W 0 v % Biblictheken  Einstellungen  Hilfe
Sa : : - ol o ) |
Einfligen ¥ EBasistext| Mamen | Anhdnge ineine | EinschlieBen| Optionen| Rechtschreibun” ='@J |Sal=d| fl v B @- A | @ 11.04.2011 14:
- T T Zip-Datei verpacken - - - Sharepoint-Strukbur (letzte Aktualisierung: 16:13)
Zwischen,, SOHS Dok tpriif = -
[— SIS CNETT ST i -4 Freigegebene Dokumente
E-H P " .\ [ Inhalt fiir Fabrikam-Fusion
E Benjamin Marting :
‘9] Eienjamin Martin, L. 5O%S Demo
Senden +
5 g Managfzmant
0 Marketing
Betreff: Test fir File Attachment q Perzonal
angerugt: | 2 Centoso-Mitatbeitethandbuch, doc (51 KE);
" pace Bike Competition Pro — US-Kampagne
E% 3--@ Berichte
Hallo Benjamin, =N K- Dokumentcenter
ich kann jetzt Dateien aus Sharepoint per Drag & Drop als Attachenent 3"3 Forbildungs-5 chulungen
o OB L
versenden. A
3 Inhalt der Bibliothek
I¥pe  sumject Hecerved| me 10 Lanver]
-
= From : Alex Roland {1}
& —soms £ From : Ariane Steck (1)
Sharepoint-bttachments
= From : Benjamin Martin (2)
| $ [ From : Claire 0'Donnell (3)
] M™eErom : Jessica Arnold 1
4] Race Bike 01.08.200501:25 Employess  Race
Campetition Pra Compel
8=| Kontakte Benjamin hdartin -us Us-Kan
[£ L rEw
— Gesendet: Mi 06.04,2011 15:08 Ampaans
ﬂ Autgaben A #Alex Roland
= From : Manfred Oberbauer (1)
_J Ca - -~ Machricht | i_TUunng-lDDD Produktionplaner.zip [23...
= From : Terrence Philio (1}
23 Elemente Alle Ordner sind aktualisiert, £3 Werbunden mit Microsoft Exchange =

Abbildung 5: Ein Attachment anfiigen

Beachten Sie dabei folgende Unterschiede:
Ziehen Sie eine Datei in den Breich des Mail-Body, wird nur ein Link auf die Datei in die Mail eingeflgt.
Ziehen Sie eine Datei in das Feld SOXS-Attachments, wird eine Datei als Alttachment an eine Mail angehangt.
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Oft sollen nicht nur empfangene sondern auch gesendete Mails in SharePoint abgelegt werden.
SOXS unterstiitzt Sie dabei, indem beim Versenden einer Mail ein Fenster zum Speichern in SharePoint

angezeigt wird.

Sie kdnnen in der Funktionsleiste des SOXS Explorers einstellen, ob Sie beim Senden zum Speichern in

SharePoint aufgefordert werden wollen.

Wahlen Sie dazu den Schalter El oder im Menii Einstellungen, Emails, gesendete Mails speichern.

Nach dem Versenden von Mails erscheint nun ein Speichern-Dialog, der Ihnen Ihre SharePoint-Favoriten als
Ziele anbietet. Alternativ konnen Sie eine beliebige Bibliothek im SharePoint Explorer auswahlen.

o<l Speicherart auswihlen (SOXS)

=3

E-hail
Fram: Alew Roland
Ta: Ariane Steck

Subject AW Kundenmittagessen

Sharepoint-F avoriten

g é' Sharepoint-Favoriten

Sharepoint-Strkbur

- 4 Iniranet

Abbildung 6:

Hinweis:

Wenn Sie im Speichern-Dialog Nicht speichern wahlen, wird ihre Mail dennoch versandt.

Speicherort beim Versenden auswahlen.

Unabhangig von den Einstellungen in SOXS werden lhre ausgehenden Mails von Outlook im Ordner Gesendete

Mails gespeichert, falls dies in Outlook so eingestellt ist.
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Dateien von File-Shares per Drag & Drop nach SharePoint hochladen

Sie kdnnen (iber den SOXS Explorer auch Dateien von Ihrem Desktop oder Ihren File-Shares in SharePoint
Bibliotheken speichern.
Gehen Sie dazu wie folgt vor:

1. Schalten Sie Outlook ggf. von Vollbild auf Fenstermodus.

2. Navigieren sie im Windows Explorer zu den Dateien, die Sie nach SharePoint kopieren wollen.

3. Ziehen Sie die Dateien per Drag & Drop in den gewiinschten SharePoint Favoriten (oder auch in eine

Bibliothek im SOXS Explorer, falls Sie fiir diese keinen Favoriten eingerichtet haben).
4. Versehen Sie ggf. die hochgeladenen Dateien im Upload-Formular mit Merkmalen zur

Verschlagwortung.
- - = | B [l
@Uv| . « Offentlich... » SoxsDemo » - | ¢,| | Soxs Demo durchsuchen p| 40 Suchordner
O GroBe Nachrichten
Organisieren « Freigeben fir = Brennen MNeuer Ordner = o« 0l l@l L Kategorisierte E-Mail
L& Ungel MNachrichten (55
. portal-gfa.gfa-group.gfa & IRT oot AL T HEE D),
Bibli... , [ Zur Nachverfolgung [107]
5 GEA Search Ancrdnen nach:  Ordner »
Soxs De...
. Project Coordination
MName
4 Bibliotheken 1 1) Sox-Pdf.zip |6 83 3 k] C3

> = Bilder @TorBurundiAuuug.docx Click and Drag ‘3 — — .
(&) Camtasia Videos (@] STEVENS SCF 2.docx QAR avOTEn

{1 GINA_Projektdokumente
- Nepal - 2181 400 RH Youth_Project Coog

4 3 Dokumente [®1] Leitfaden zur Arbeit im Projektraum
» | Eigene Dokumente

> . Templates (C:) A
> temp (C) r Y
4 | Offentliche Dokumente -1 Vertrieb & Projekte_Vertriebs Material

1_] Vertriebsvorgange
> |, Adobe PDF

4 | Soxs Demo
1) Sox-Pdf zip &
> & Musik B

> B Videos
o Al ol st e b

Abbildung 7: Dateien iiber den Windows Explorer nach SharePoint hochladen

Optionen der Client Konfiguration

Mit der Client-Konfiguration kénnen Sie das Verhalten von SOXS beeinflussen.
Die wichtigsten Einstellungen kdnnen sie in der Funktionsleiste des SOXS Explorers oder im SOXS Ribbon
vornehmen.

A SOXS Explorer X
Qs flre -2 e 06.12.2011 10:11

Abbildung 8: Die Funktionsleiste des SOXS-Explorers.

£
G

Micresoft Partner

Server Platform
Portals and Collaboration

Stand: 26.03.2012 Seite 15 von 18



SOXS Handbuch

GFA />y

SysCom

Folgende Konfigurationsmdglichkeiten stehen lhnen zur Verfligung:

Einstellungen, Email, Attachments extrahieren

Einstellungen, Email, Mail kopieren =

Einstellungen, Email, gesendete Mails

speichern

Einstellungen, Email, Zip Dateien Entpacken

.‘l$
i

Einstellungen, Email, Anhénge in ZIP-Dateien

P

verpacken '

Einstellungen, Administration,

@ -

Webanwendungen Konfigurieren

Einstellungen, SharePoint Struktur,
automatisch aktualisieren

Einstellungen, SharePoint Struktur,
Knotenstatus speichern

Einstellungen, SharePoint Struktur, Nur Listen
mit Schreibrechten

Einstellungen, Dateien, Attribute und
Inhaltstyp abfragen

Ei

Bibliotheken aktualisieren

=

1
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Wenn aktiviert, werden Anhange beim Upload einer Mail in eine
Bibliothek automatisch als Datei gespeichert.

Diese Voreinstellung kann individuell im Upload Formular
geéandert werden.

Wenn aktiviert, wird eine Mail beim Upload in eine Bibliothek
kopiert. Eine Kopie der Mail verbleibt im Postfach und erhalt eine
Kennzeichnung durch das Icon @ﬂ , sowie einem Vermerk im
Mail-Body, dass die Mail bereits in SharePoint abgelegt wurde.
Diese Voreinstellung kann individuell im Upload Formular
geandert werden.

Wenn aktiviert, wird eine Kopie der gesendeten Mail in eine
Bibliothek kopiert.

Wenn aktiviert, werden gezipte Attachments automatisch
entpackt.

Wenn aktiviert, werden Dateianhange beim Versenden von Mails
automatisch in eine ZIP Datei gepackt. Der Dateiname der ZIP-
Datei wird automatisch aus dem Betreff und dem Versanddatum
gebildet.

Hier werden die Links zu SharePoint-Web-Applikationen
angegeben, die im SOXS-Explorer angezeigt werden sollen.
Diese Einstellung wird normalerweise bei der Installation durch
Ihren Administrator vorgenommen.

Fuhrt in regelméRigen Abstanden eine automatische.
Aktualisierung der Liste der Sites und Bibliotheken im SOXS-
Explorer durch

Wenn aktiviert, merkt sich SOXS (ber, welche Knoten im Tree-
View aufgeklappt waren.

Wenn aktiviert, werden Bibliotheken, fiir die keine Schreibrechte
bestehen, ausgeblendet.

Wenn aktiviert, erscheint das Upload Formular auch beim Upload
von Dateien vom Desktop oder aus File-Shares.

Fhrt eine sofortige Aktualisierung der Liste der Sites und
Bibliotheken im SOXS-Explorer durch.

Anm.: SOXS aktualisiert die Liste in regelmaligen Abstanden
automatisch.
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WENN MAL ETWAS NICHT FUNKTIONIERT

Problem: Die SharePoint Favoriten und der SOXS Explorer werden nicht angezeigt.

Symptom:

Das Fenster mit den SharePoint Favoriten und der SOXS-Explorer werden nicht angezeigt.

Ursache:

Der SOXS-Client ist deaktiviert.

Problembehebung:

1. Aktivieren Sie den SOXS Client. Offnen Sie dazu den COM-Add-In Dialog von Outlook.
2. Fir Office 2007 und hoher wahlen Sie Office Icon, Optionen, Add-Ins, Gehe zu: COM-Add-In. Setzen
Sie das Hakchen vor dem Eintrag ,SOXS".

~
COM-Add-Ins X
Verfiighare Add-Ins:
[¥| Microsoft SharePoint ServerKollegenimport-add-In -
[¥| Microsoft SharePoint Workspace-Proxy-Add-In fiir Outiook
[ | Mindjet MindManager Zweig-Erinnerungs-Linker
[¥] OneNote-MNotizen zu Qutlook-Elementen
[¥] Outlook Change Notifier T Zultgen. .
PDFMOutiook E
S ——"
Windows Search Email Indexer <

Speicherort: C:Program Files\GFA-SysCom GmbH\SysCom Sharepoint Outlook Extension\SOER 2. vsto|vstolocal
Ladeverhalten: Beim Start laden

Alternativ konnen sie Outlook neu starten.
Problem: Outlook startet mit SOXS sehr langsam.

Symptom:

Nach dem Installieren von SOXS dauert der Start von Outlook sehr lange.

Ursache:

Beim Start von Outlook wird fiir jedes Add-In Uberprift, ob das Zertifikat des Herstellers gesperrt ist. Diese
Uberpriifung kann den Outlook-Start sehr verlangsamen.

Problembehebung:

Ausschalten der Uberpriifung ob ein Herausgeber-Zertifikat gesperrt ist.
1. Offnen Sie die Internetoptionen (Entweder in der Systemsteuerung oder im Internet Explorer unter dem
Men( ,Extras®)
Wechseln Sie in die Karteikarte ,Erweitert"
Entfernen Sie das Hakchen vor dem Eintrag ,Auf gesperrte Zertifikate von Herausgebern iberpriifen®,
welcher sich in der Kategorie ,Sicherheit" befindet

“Ah | Stand:26032012 | Seite 17 von 18
Micresoft Partner | |

Server Platform
Portals and Collaboration



GFA />y

SOXS Handbuch SysCom

FALLS SIE MEHR WISSEN WOLLEN

Flr mehr Informationen iber die GFA SysCom GmbH besuchen Sie unsere Website www.gfa-syscom.de .
Um ein Angebot anzufordern oder eine Lizenz zu erwerben, schreiben Sie eine Mail an sales@gfa-syscom.de.
Bei technischen Fragen oder Problemen kénnen Sie sich an SOXS-support@gfa-syscom.de wenden.

UBER DIE GFA SYSCOM

Die GFA SysCom GmbH ist ein in Hamburg anséssiger Certified Microsoft Partner.

Wir entwickeln Erweiterungen und individuelle Anwendungen zur Unterstiitzung von Team-Zusammenarbeit,, fir
Dokumentenmanagement und Knowledge-Management auf Basis von Microsoft SharePoint und Microsoft CRM
Wir stellen Beratung, Dienstleistungen und Informationstechnik fiir mittelstédndische Unternehmen im Bereich PC-
Netzwerk- und Kommunikationstechnik bereit.

Copyright © GFA SysCom GmbH 2012. SOXS ist eine Marke der GFA SysCom GmbH. Alle anderen genannten Namen sind

Marken oder registrierte Marken der Microsoft GmbH.
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